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Niveau global atteint par 'ESSMS

Présentation de la synthése de la cotation des trois chapitres.

Chapitre 1 - La personne

Chapitre 2 - Les professionnels Chapitre 3 - LESSMS

Appreciation generale

Suite a un contexte social difficile, 'encadrement de 'EHPAD Le Clos du Moulin a changé réecemment et tout a du
étre repris de zero. Aujourd'hui, les résidents et les familles sont satisfaits de I'accompagnement proposeé. lls se
sentent respectés et écoutés par les professionnels qui sont bienveillants envers eux. Le PPR du résident est au
cceur de sa prise charge. |l est coconstruit en équipe pluridisciplinaire avec le résident. Une synthése en est faite
pour en avoir une lecture simplifiée et ludique.

L'équipe du Clos du Moulin est également récente et a été reconstruite notamment grace a un travail important sur
la QVT. Les professionnels sont impliqués dans la vie de la structure et dans sa démarche qualité grace au CREX.
La vie sociale est un axe important de la vie en EHPAD. Elle est mise a I'honneur grace a une equipe d'animation
dynamique et innovante. L'établissement est reconnu sur son territoire grace a son ouverture sur l'extérieur qui
passe notamment par la mise en place d'évenements ouverts a tous.

L'encadrement a fait un beau et important travail sur la reconstruction de cet &tablissement qui aujourd’'hui propose
un accompagnement de qualité et bienveillant. Le nombre de criteres impératifs cotés 4/4 (14 criteres sur 18)
révelent bien le niveau de maturité du Clos du Moulin.



